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الإنتاجيــة فــي العمــل مــن أهــم عوامــل مؤشــرات الأداء. فعلــى المســتوى الفــردي للعامليــن، الإنتاجيــة 
يقيــم قــدرة الفــرد علــى تحقيــق أكبــر نســبة مــن المهــام المكلــف بهــا بدقــة وكفــاءة. وأمــا علــى المســتوى 
التنظيمــي للمؤسســة، فهــي تقيــم قــدرة المؤسســة علــى تحقيــق أعلــى نســبة مــن الأهــداف والخطــط 
التنفيذيــة لتحســين أداءهــا ومنتجهــا بكفــاءة عاليــة. بغــض النظــر علــى طبيعــة العمــل والاختصــاص، 

تحســين الإنتاجيــة علــى المســتوى الفــردي والمؤسســي يتطلــب التركيــز علــى جانبيــن رئيســيين.

الجانــب الأول يتعلــق بالعنصــر البشــري وتطوبــر مســيرته الوظيفيــة داخــل المؤسســة. تحســين إنتاجيــة 
الموظــف تتطلــب اكتســاب مهــارات فرديــة وجماعيــة وقــدرات شــخصية ومؤهــات تخصصيــة تســاعده علــى 
ــر  ــة. هــذه المهــارات يمكــن تقييمهــا مــن خــال متابعــة أداء الموظــف مــن خــال تقاري أداء مهامــه بفعالي
الكفــاءة الســنوي وبنــاءا علــى التقييــم يتــم تحديــد الاحتياجــات التدريبيــة للموظفيــن لتحســين أداءهــم 

بشــكل دوري. 

الجانــب الثانــي يركــز علــى العوامــل المســاندة التــي تســاعد العامليــن علــى أداء مهامهــم بطــرق وأســاليب 
مهنيــة فعالــة وخلــق بيئــة العمــل الملاءمــة لتقويــم الجهــود ودفــع إنتاجيــة الفــرد بكفــاءة عاليــة. هــذا 
الجانــب يشــمل علــى العوامــل الإداريــة والإجــراءات التــي تســاهم فــي تســهيل العمــل اليومــي للمصلحــة 
العوامــل  العمــل ومنهــا  الإيجابــي داخــل بيئــة  الجانــب  التــي تعــزز  النفســية  العوامــل  العامــة وكذلــك 

التحفيزيــة والتشــجيعية لتوحيــد الأهــداف وتعزيــز روح الفريــق الواحــد.

ودعمــا منــا لتحقيــق الإنتاجيــة بكفــاءة عاليــة، يقــدم مركــز ابــن الهيثــم للتدريــب أثنــاء الخدمــة برامــج عديــدة 
فــي مجــالات تدريبيــة متنوعــة تؤهــل المشــاركين لاكتســاب مهــارات فرديــة وجماعيــة وتنمــي قدراتهــم 
الشــخصية والتخصصيــة مســاهمة منــا فــي تطويــر مســيرتهم الوظيفيــة. وقــد تــم اختيــار اللــون الأخضــر 
لهــذا الشــهر لتميــزه الناتــج عــن دمــج اللونيــن الأزرق والأصفــر. وبالإضافــة إلــى أن اللــون الأخضــر يؤثــر علــى 
النمــو والتطويــر،  الإيجابيــة  الإيجابــي ويعــزز ســلوكيات نفســية ســليمة. فمــن دلالتــه  التفكيــر  طريقــة 

والســام والهــدوء النفســي المطلــوب داخــل بيئــة العمــل.

يســعدنا مشــاركتكم فــي عددنــا هــذا تغطيــة تصويريــة لفعاليــات المركــز وجــداول الــدورات التدريبيــة 
خــال الأشــهر القادمــة آمليــن اســتمرار مشــاركتكم معنــا فــي فعاليــات مركــز ابــن الهيثــم للتدريــب أثنــاء 

الخدمــة.  

والله ولي التوفيق

افتتاحية العدد
ق الإعداد

فري

- وليام شكسبير 

مما قرأنا...
يمكننا عمل الكثير بالحق، لكن 

بالحب أكثر.

د. نـجــلاء الـفـرج
ألـطـاف السـريـع 
عائشة المطوع
عثمان الكندري
فـجـر بــوعـركـي

تواصل معنا:

حبك للعمل أحد العوامل الدافعة 
للإنتاجية بكفاءة عالية.

وتعلمنا...



فعاليات المركز

»NBAQ ورشة عمل »مطابقة معايير

نظــم مكتــب ضبــط الجــودة والاعتمــاد الأكاديمــي بالتعــاون مــع 
أثنــاء الخدمــة والجهــاز الوطنــي  ابــن الهيثــم للتدريــب  مركــز 
بعنــوان  عمــل  ورشــة  التعليــم  وجــودة  الأكاديمــي  للاعتمــاد 
 ،»NBAQ مطابقــة معاييــر الجهــاز الوطنــي للاعتمــاد الأكاديمــي«
وقــد حاضــر فيهــا البوفيســور مارتــن هانســون مــن المملكــة 
المتحــدة وحضــر وشــارك فــي الورشــة مختصيــن وممثليــن مــن 

مؤسســات التعليــم العالــي الحكوميــة والخاصــة. 

ATD 2018 توقيــع عقــد تنفيــذ مجموعــة برامــج تدريبيــة دعوة مشاركة القطاع الخاص مع وفد الهيئة في
الماليــة وزارة  لصالــح 

انطلاقــا مــن أهميــة التعــاون العلمــي والثقافــي والتقنــي بيــن 
وزارة الماليــة والهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريــب 
تلبيــة  فــي  الهيثــم  ابــن  لمركــز  الحيــوي  للــدور  وتفعيــا 
احتياجــات ســوق العمــل التدريبيــة لتحقيــق التنميــة الوطنيــة 
والفعاليــات  التدريبيــة  البرامــج  وتنظيــم  التعاقــد  خــال  مــن 
التــي تواكــب آخــر مــا توصــل إليــه العلــم الحديــث فــي مجــالات 
التدريــب والتنميــة البشــرية فــي التخصصــات المختلفــة النظريــة 

المتقدمــة. والتكنولوجيــا  والعمليــة 

فقــد وقعــت الهيئــة مــع وزارة الماليــة عقد تنفيــذ مجموعة برامج 
 2018/2017 تدريبيــة خاصــة بخطــة التدريــب للســنة الماليــة 
بالتعــاون مــع مركــز ابــن الهيثــم للتدريــب أثنــاء الخدمــة. واتفــق 
شــهر  مــن  بدايــة  تدريبــي  برنامــج   14 تنفيــذ  علــى  الطرفــان 

نوفمبــر 2017 إلــى مــارس 2018. 

فــي إطــار التعــاون المســتمر بيــن الهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريــب وبرنامــج إعــادة هيكلــة القــوى العاملــة وتفعيــاً 
ــن  ــة مــع مركــز اب ــة فــي برنامــج إعــادة الهيكل ــة الوطني ــة القــوى العامل لبنــود مذكــرة التفاهــم بيــن الجهتيــن، نظمــت إدارة تنمي
الهيثــم للتدريــب أثنــاء الخدمــة نــدوة تعريفيــة عــن الوفــد الكويتــي المنظــم مــن الهيئــة العامــة للتعليــم التطبيقــي والتدريــب 
 ATD لدعــوة القطــاع الخــاص للمشــاركة فــي حضــور مؤتمــر ATD كشــريك اســتيراتيجي للمنظمــة الأمريكيــة لتنميــة المواهــب
2018 والــذي يعــد مــن أكبــر الفعاليــات التــي تقــام علــى مســتوى العالــم المتعلقــة بتطويــر المهــارات المهنيــة والعمليــة وتنميــة 
المواهــب والــذي ســيقام فــي مدينــة ســان دييغــو - ولايــة كاليفورنيــا - الولايــات المتحــدة الأمريكيــة خــال الفتــرة 6-9 مايــو 2018. 

وقــد افتتحــت النــدوة بكلمــة ترحبييــة مــن الأميــن العــام المســاعد لشــؤون القــوى العاملــة الســيد/ بنــدر فهــد الراشــد ومديــر إدارة 
تنميــة القــوى العاملــة الســيدة/ إيمــان الأنصــاري ومــن ثــم قدمــت الدكتــورة نجــاء الفــرج - مديــرة مركــز ابــن الهيثــم عــرض تقديمــي 
عــن المؤتمــر ومحــاوره وفوائــده للحضــور مــن ممثلــي شــركات ومؤسســات القطــاع الخــاص مثــل الشــركة الكويتيــة للإســتثمار 
وجامعــة الخليــج وشــركة المركــز المالــي وشــركة طاقــات لإدارة المشــاريع ومركــز صبــاح الأحمــد للموهبــة والإبــداع والوطنيــة للطيــران 
وبنــك الخليــج والبنــك الأهلــي الكويتــي. كمــا حضــر النــدوة فريــق مــن مركــز ابــن الهيثــم للتدريــب أثنــاء الخدمــة الســيد/ عيســى 
النجــار - رئيــس قســم المراجعــة والتقييــم، والســيد/ عثمــان الكنــدري والســيدة/ ألطــاف الســريع مــن شــعبة الإبــداع والتميــز لتعريف 

الجهــات المشــاركة بالمؤتمــر العالمــي ونقــل خبراتهــم واســتفادتهم عنــد حضورهــم مؤتمــرات ATD الســنوات الســابقة. 



مقتطفات من دورات نوفمبر

دورة المدرب المعتمد )المحاضر ك. منذر الكندري وأ. حمد القصار(

دورة حرك مياهك الراكدة

دورة تحديد الاحتياجات التدريبية

دورة إعداد مدرب )تعاقدية لصالح وزارة الصحة(

دورة منهجية التعلم بالخبرة

دورة أصول تدقيق الحسابات وفق المعايير الدولية

دورة الشفافية واتخاذ القرارات الإدارية )تعاقدية لصالح وزارة المالية(

 دورة المهارات التنظيمية والسلوكية )تعاقدية لصالح وزارة المالية(

دورة المدرب المعتمد )المحاضر د. حسين قاسم وم. أحمد السميط(



ــن  ــل وتمكي ــم التواص ــة مفاهي ــم ومعرف فه
جــودة  ذات  علاقــات  بنــاء  مــن  المتلقــي 
التواصــل  مهــارات  واســتخدام  الآخريــن  مــع 
الفعــال وكيفيــة معالجــة أمــراض التواصــل 
لبنــاء  الشــخصيات  تنــوع  مــن  والاســتفادة 

التكامــل. مفهــوم 

أنماط الشخصيات والتواصل الفعال

أ. عبدالعزيز حسن

3-7 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

الســكرتارية  بأهميــة  المشــاركين  تعريــف 
وضــرورة  ألكترونيــا  الأعمــال  وتنظيــم 
ــم  ــي وتزويده ــا الحال ــي عصرن ــتخدامها ف اس
الاتصــال  عناصــر  اســتخدام  بمهــارات 
الألكترونيــة مــن خــال أجهــزة الحاســب الآلــي. 

السكرتارية الألكترونية

أ. فاطمه معرفي

10-14 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

إكســاب المتدربيــن مهــارة تصميــم النشــرات 
الاجتماعــي  التواصــل  لوســائل  المخصصــة 
المختلفــة بســرعة وكفــاءة وباســتخدام برامــج 

ــي. ــم والنشــر الاحتراف التصمي

التصميم بوسائل التواصل الاجتماعي

أ. محمد سالم

10-14 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

 دورات شهر ديسمبر
2017

 فن الاتيكيت والبروتوكول والتعامل مع
كبار الشخصيات

العلاقــات  فــي  المشــاركين  مهــارات  تنميــة 
والإتيكيــت  البروتوكــول  وفنــون  العامــة 
ومــدى تأثيرهــا فــي التعامــات الرســمية بيــن 
الضيافــة  وآداب  الــدول،  وبيــن  المؤسســات 
مــع  التصــرف  وأســاليب  المائــدة  وإتيكيــت 
الضيــوف والشــخصيات الـــVIP بهــدف الارتقــاء 

الجمهــور. مــع  والتعامــل  الأداء  بمســتوى 
3-7 ديسمبر 2017

الفترة الصباحية 12:00-08:30

أ. خالد الخليفي

150 د.ك

الاستيراتيجية الأمريكية للجودة

د. غازي العتيبي

التــي تحــدث داخــل  التعــرف علــى الأخطــاء 
المنظمــة وتصحيحهــا ووضــع الإجــراء الوقائــي 
لهــا لمنــع الوقــوع فيهــا ويأتــي ذلــك مــن خلال 
تطويــر العلميــات وتحســينها وبنــاء المعاييــر 
هــذه  تضمــن  كمــا  عمليــة،  بــكل  الخاصــة 
الاســتراتيجية تقليــل الهــدر فــي العمليــات 

ــة. ــد للمنظم ــل جدي ــاد دخ وإيج
3-6 ديسمبر 2017

الفترة المسائية 09:00-05:00 190 د.ك

معرفــة معنــى التطويــر والتغيير المؤسســي 
ــإدارة  ــريع ل ــر الس ــل التطوي ــي ظ ــه ف وأهميت
إلــى  بالإضافــة  المعلومــات  وثــورة  الحديثــة 
دور القيــادات الفعالــة فــي النهــوض وتطويــر 
ــل  ــن أج ــية م ــة المؤسس ــات والصح المؤسس

ــً. ــا مع ــا وعملائه موظفيه

إدارة التغيير

أ. حمزه تقي

10-14 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك



التعــرف علــى التســويق الاجتماعــي ومــا هــي 
الصحــي وتعزيــز  الوعــي  رفــع  فــي  أهميتــه 
ــوزارات فــي  الصحــة وشــرح دور المنظمــات وال

موضــوع التســويق الاجتماعــي للصحــة. 

 التسويق الاجتماعي كأداة لتعزيز صحة
المجتمع

د. عبير البحوه

24-28 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

والأســاليب  بالمعــارف  المشــاركين  تزويــد 
الدوليــة  المحاســبة  مجــال  فــي  الحديثــة 
والحكوميــة مــع تنميــة مهاراتهــم فــي فحــص 

الختاميــة. الحســابات  وتحليــل 

 الاتجاهات الحديثة في إعداد الموازنات
الحكومية وإقفال الحسابات

أ. بدر الشمري

17-21 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

مــن  الوجدانــي  الــذكاء  موضــوع  يعتبــر 
الموضوعــات الحديثــة فــي مجــال علــم النفس 
وهــو مهــم فــي حيــاة كل شــخص فهنــاك 
الكثيــر مــن المشــكلات التــي تواجــه الفــرد 
يمكــن حلهــا مــن خــال الــذكاء الوجدانــي.

الذكاء الوجداني في العمل

د. حسن الموسوي

24-28 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

القيــادي  الســلوك  المشــاركين  اكســاب 
ــداع والابتــكار والمهــارات  الفعــال  ليشــمل الإب
ــم  ــي وإعداده ــر الإبداع ــي التفكي ــية ف الأساس
لكيفيــة الســيطرة النفســية عنــد التعامــل 
ــة،  ــر تقليدي ــاليب غي ــب أس ــف تتطل ــع مواق م
وتزويدهــم الاطــار المعرفــي والمفاهيــم لــدى 
المســئولين لقيــادة عمليــة التغييــر بفاعلية. 

 هندسة الإبداع واستراتيجيات الأعمال
الابتكارية

د. راشد الشطي

17-21 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

الامتثــال  مــن  القصــوى  الدرجــة  تحقيــق 
العمــل  بأخلاقيــات  والتحليلــي  التنظيمــي 

الموظفيــن.  شــرائح  جميــع  لــدى 

أخلاقيات الوظيفة العامة

د. جعفر الحداد

17-21 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

العلــوم  مجــالات  المشــاركين  تعريــف 
المعرفيــة لمديــري المشــروعات ومتطلبــات 
 PMP العالميــة  الشــهادة  علــى  الحصــول 
فــي احتــراف مهنــة إدارة المشــاريع وتأهيلهــم 

عليهــا. للحصــول 

PMP تأهيل مدير مشروعات محترف
تأهيل للحصول على شهادة مهنية

د. أحمد عبدالرؤوف

17-28 ديسمبر 2017
الفترة الصباحية 12:30-08:30 320 د.ك

دورات شهر ديسمبر 2017
(تكملة)



الأزمــات  إدارة  بكيفيــة  المشــاركين  تعريــف 
باحترافيــة  الإعــام  وســائل  مــع  والتعامــل 
مــع  والتعامــل  الأداء  بمســتوى  للارتقــاء 

. ت ا لمســتجد ا

 إدارة الأزمات وأساليب التعامل مع
وسائل الإعلام

أ. خالد الخليفي

14-18 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

تعزيــز دور الموظــف العــام فــي حمايــة المــال 
و  الدولــة  حيــاة  عصــب  يمثــل  الــذي  العــام 
الــذي يمكنهــا مــن تقديــم الخدمــات المرفقيــة 
والتــي قــد تكون مخصصــة لمنفعــة المجتمع.

حماية المال العام

أ. موضي الموسى

14-18 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

تنشــيط  أهميــة  علــى  المشــاركين  تدريــب 
التميــز  علــى  وأثرهــا  الذهنيــة  القــدرات 
المهنــي وتعريــف المشــاركين بأســاليب عمل 
العقــل وأســلوب الخرائــط الذهنيــة فــي تذكــر 
المعلومــات وتدريبــات ذهنيــة متقدمــة علــى 
وتحديــث  الذاكــرة  قــدرات  تحســين  أســلوب 

النمــوذج الذهنــي للأفــراد.

اللياقة الذهنية وقوة تنشيط الذاكرة

د. نجيب الرفاعي

12-25 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:30-08:30 190 د.ك

التوعيــة بضــرورة العمــل وفــق ضوابــط خلقية 
ــق  ــن وف ــع الآخري ــل م ــارات التعام ــر مه وتطوي
أبــرز  الأخلاقيــة، وتحديــد  والضوابــط  الأســس 
مشــكلات غيــاب الأخلاقيــات الوظيفيــة عــن 
العمــل وتحويــل اكتســاب الخلــق وتنميتــه 
الذاتيــة  الرقابــة  وتنميــة  ذاتــي   فعــل  إلــى 

لــدى العامليــن. والضميــر الوظيفــي 

النظرية الأخلاقية في القيادة

د. جعفر الحداد

12-25 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

علــى  والتدريــب   SPSS ببرنامــج  التعريــف 
كيفيــة اســتخدامه فــي نطاق البحــث العلمي 
وكتابــة  النتائــج  اســتخراج  علــى  والتدريــب 
الأكاديميــة  العلميــة  بالطريقــة  التعليــق 
والتعــرف علــى المصــادر الألكترونيــة اللازمــة 
الإحصائــي  التحليــل  إجــراء  عمليــة  فــي 

.SPSS برنامــج  باســتخدام 

 الطرق الإحصائية التطبيقية والتحليل
 الإحصائي باستخدام الحزمة الإحصائية

SPSS
أ. أحمد الصبر

12-25 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

تزويــد المشــاركين بالمفاهيــم الأساســية فــي 
إدارة الأزمــات وإلقــاء الضــوء علــى أنــواع الأزمــات 
والكــوارث وتحديــد بعــض الاســتراتيجيات فــي 
ــة وتزويدهــم  إدارة الأزمــات والضغــوط الخارجي
بآليــات إدارة الأزمــات المختلفــة بصــورة فعالــة.

 استراتيجيات في إدارة الأزمات النفسية
وضغوط  العمل

د. أفراح الشمري

14-18 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30 150 د.ك

الخاصــة بالشــخصية  التعريــف  بالمفاهيــم 
وســماتها  الشــخصيات  وأنــواع  ومكوناتهــا 
وعلاقتهــا بالآخريــن  وفهــم أنمــاط الشــخصية 
مــن خــال الأفعــال الأساســية الأربعــة وكذلــك 
الألــوان  اختبــارات  علــى  المشــاركين  تدريــب 
الاختبــارات  وتفســير  وأنواعهــا  ومدلولاتهــا 

بالشــخصية. وعلاقتهــا 

 فهم وتحليل الشخصيات من خلال
الألوان

د. عباس الطراح

14-18 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30

دورات شهر
يناير 2018

الغضب اختيار مدمر

الانفعــال  تأجيــل  علــى  النفــس  تدريــب 
بطريقــة  الخارجــي  بالغضــب  والتحكــم 
مناســبة وتقليــل انفعــال الغضــب واســتبداله 
بطــرق تســاعد علــى التكيــف فــي المواقــف 

والعامــة. الخاصــة 

7-11 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:00-08:30

د. عثمان العصفور

150 د.ك

أثر صناعة القرار على التميز المؤسسي

د. صلاح العبدالجادر

والمهــارات  المعــارف  المشــاركين  إكســاب 
مجــال  فــي  التطبيقــات  بأحــدث  المتعلقــة 
صناعــة القــرار اللازمــة لإدارة الأعمــال  بكفــاءة 
أعضــاء  بقيــة  نتائــج  وتحســين  وفعاليــة 
الفريــق وذلــك لرفــع كفــاءة العمــل وصــولا 

المطلــوب. الإنجــاز  إلــى 

7-11 يناير 2018
الفترة الصباحية 12:30-08:30 190 د.ك

سجل في دورات مركز ابن الهيثم للتدريب أثناء 
الخدمة عن طريق مسح الرمز أو زيارة الموقع

www.paaet.edu.kw

150 د.ك



رسوم الدورة
110 د.ك



دوراتنا القادمة

فبراير 2018
رسوم 

المشاركة
عدد 

الساعات التوقيت المدة 
باليوم تاريخ عقد البرنامج المحاضر اسم البرنامج رقم البرنامج

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/2/8-4 د. نبيل العبيدي الأساليب الحديثة في تبسيط 
إجراءات العمل 72

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/2/8-4 أ. خالد الخليفي تخطيط وإدارة الفعاليات 
والمؤتمرات والمعارض 73

190 د.ك 20 08:30 ص - 12:30 5 2018/2/8-4 د. صلاح العبدالجادر الإبحار في التفكير الإيجابي 74

 خاصة بأعضاء هيئة
 التدريب العاملين

بالهيئة
24 05:00 م - 09:00 6 2018/2/12-4 نخبة من المدربين التدريب الفعال 75

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/2/15-11 أ. فاطمه معرفي مهارات العرض والتقديم للمدرب 
المتميز 76

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/2/15-11 د. حسن الموسوي إدارة الخلافات في العمل 77

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/2/15-11 حاضنة الشويخ الحرفية إعداد مبادري المشروعات الصغيرة 78

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/2/22-18 د. صفاء زمان الأرشفة الألكترونية 79

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/2/22-18 د. شذا الفايز الثقة في الذات وكيفية كسب ثقة 
الآخرين 80

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/2/22-18 د. أحمد الشطي الصحة والسلامة المهنية استثمار 
في الإنتاجية 81

مارس 2018
رسوم 

المشاركة
عدد 

الساعات التوقيت المدة 
باليوم تاريخ عقد البرنامج المحاضر اسم البرنامج رقم البرنامج

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/8-4 د. جاسم العمر القيادة بالباراديم
)التفكير خارج الصندوق( 82

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/8-4 د. أحمد عبدالرؤوف
مشروعات وعقود المشاركة بين 

القطاعين العام والخاص
PPP Projects and Contracts

83

 خاصة بأعضاء هيئة
 التدريب العاملين

بالهيئة
45 05:00 م - 09:00 12 2018/3/21-4 نخبة من المدربين إعداد مدرب 84

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/8-4 أ. أحمد الصبر تصميم الاستبانات والتحليل 
الإحصائي 85

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/15-11 أ. حمد القصار إدارة التدريب 86

150 د.ك 15 08:30 ص - 12:00 5 2018/3/15-11 د. عبير البحوه إدارة الأولويات 87

150 د.ك 15 05:00 م - 09:00 4 2018/3/14-11 د. موسى المزيدي كيف تدير الأزمات والتوتر في بيئة 
العمل 88


